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En date du 18 avril 2016, les représentants de la 
Stëftung Hellëf Doheem, un des principaux réseaux d’aide à 
domicile du pays, se sont vus attribuer le diplôme de labéli-
sation de la part de l’Agence eSanté, en guise de récom-
pense de leurs efforts fournis en matière d’interopérabilité 
avec la plateforme eSanté. Cette remise de certificat a eu 
lieu dans les locaux de l’Agence eSanté en présence de Ma-
dame Pierrette Biver, Directrice générale adjointe et Direc-
trice des soins, ainsi que de Monsieur Olivier Streiff, Cadre 
supérieur au Service qualité des soins et chef de projet sur 
le lancement du service Dossier de Soins Partagé (DSP) au 

sein de la SHD. La remise du certificat de labélisation consti-
tue l’étape finale de la procédure d’introduction du DSP 
chez la SHD, suite à la signature de la convention de colla-
boration en octobre 2015, et marque le début de l’intégra-
tion automatisée des échanges de documents avec le DSP 
et ceci à partir du dossier de soins informatisé de la SHD. 
Cette interopérabilité entre l’application métier de la SHD 
et la plateforme eSanté contribuera ainsi à la centralisation 
de toutes les informations de santé essentielles au sein du 
DSP du patient, afin de faciliter et de mieux coordonner sa 
prise en charge par la suite.    

Remise du certificat de labélisation  
à la Stëftung Hellëf Doheem (SHD) 

De gauche à droite : M. Heiko Zimmermann, responsable pôle interopérabilité auprès de l’Agence eSanté, Mme Pierrette Biver, Directrice 
générale adjointe auprès de la SHD et M. Olivier Streiff, Cadre supérieur au Service qualité des soins auprès de la SHD. 
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